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San Luis Potosi, S. L. P. A de 14 de noviembre de 2016

SENORAS Y SENORES DIPUTADOS DE LA LXT LEGISLATURA DEL H.
CONGRESQO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI.

LEGISLADORAS Y LEGISLADORES SECRETARIOS.
Presenttes.

La cue suscribe, Josefina Salazar Baez, diputada
integrante de esta Sexagésima Primera Legislatura y cel
Grupoc Parlamentario del Partido Accién Nacional, con
fundamento en lo gue disponen los articulcs 61 de la
Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de San
Luis Potosi; 130 y 131 de la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado; y 61, 62, 65 y 66 del Reglamento
para el Gobiernc Interior del Congreso del Estado, elevo
a la digna consideracién de esta Soberania, la presente
Iniciativa con Proyecto de Decreto que tiene como cbjetivo
REFORMAR las fracciones I, II, vy III; ADICIONAR fraccién
Vi y REORDENAR todas las del articulo 196 del Reglamento
para el Gobiernc Interior del Congresoc del Estado de San
Luis Potosi, con el cbjetivo de ampliar las atribuciones
de la Coordinacién de Comunicacién Social del Congreso
bPara que, bajo instrucciones y lineamientos establecidos
por la Directiva del Congreso, establezca una politica de
comunicacién institucional del Poder Legislativo.
Sustento lo anterior en la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS
De acuerdo al articulo 196 del Reglamento para el Gobiernc
Interior del Congreso del Estado de San Luis Potosi, le
corresponde a la Coordinacién de Comunicscidén Social:

I. Bajo las instrucciones de la Directiva del
Congreso, la difusidén de las actividades

aw: 5 ir:‘, i




HONORATLE CONGRENG DEt LATALO
HEVE ¥ FOEBRARS

2016, Aio de Rafael Nieto Compedn, promotor del sufragio femenino y la autonomia

universitaria”.
institucionales del Congreso en los medios de

comunicacién;
IT. La difusién de la legislacién del Estado;
ITTI. La edicién bimestral impresa de la Gaceta

Parlamentaria; vy
IVv. El apoyc en las relaciones ©publicas del
Congreso.

Como se puede apreciar, en las atribuciones de 1la
Coordinacién de Comunicacidén Sccial, se abarcan 1os
criterios de comunicacién gue el Congreso del Estado ha
de seguir ante la ciudadania y ante las instituciones
publicas. Ahora bien, es necesario apreciar la importancia
de la comunicacién como una herramienta para poder mejorar
la imagen institucional de esta Scberania y fomentar un
mejor acercamiento con los ciudadanos.

Los profesionales de la comunicacién {un &rea que tiene
varias aplicaciocnes), han captado las dinamicas gue se
dan en el ambito gue nos compete dentro del concepto da
comunicacién institucional, que puede definirse como:

"El tipo de comunicacidn realizada de modo organizado por
una institucidn o sus representantes, y dirigida a las
personas y grupos del entorno social en el gue desarrolla
su actividad. Tiene como objetivo establecer relacicnes
de calidad entre la institucidn y los publicos con quienes
se relaciona, adquiriendc una notoriedad social e imagen
publica adecuada a sus fines y actividades.” Asi mismo,
este tipo de comunicacién es altamente dindmica va gue
“tiene un cardcter dialdgico porgue busca relacicnarse
con la scciedad en la que estd presente, contribuyendo al
bien comiun a través de sus fines especificos.”
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En ese contexto, la comunicacidén se vuelve parte esencial

de la relacién entre la institucién y la sociedad asi como
un area de responsabilidad, puesto que "no puede separarse
la identidad de una institucidn, sus valores, del modo de
comunicar. Su lidentidad debe estar en armonia con el
contenido, con el modo y con la finalidad de su
comunicacidn. Las instituciones son responsables de sus
acciones ante la sociedad y su comunicacidén debe tener
muy en cuenta esa responsabilidad.”!

En este sentido, y de acuerdo a los expertos, no es posiblie
desdefiar la comunicacién institucional como un elemento
superficial, sino que, por el contrario, influye en las
percepciones y en la credibilidad que se formen Yy se
mantengan sobre una institucién:

"Segun el comunicdlogo y consultor eurcopeo Joan Costa, la
imagen publica de las empresas e instituciones no es
producto exclusivamente de sus mensajes visuales, sino de
un conjunto de percepciones y sensacicnes diversas; la
organizacidén es la generadora y gestora de su propia
imagen, gque irradia hacia los distintos publicos. Lo
comunicado y Jlo hecho dekerian constituir una unidad
inseparable; lo contrario devienes en una pérdida de
credibilidad de la organizacidn, valor cuya recuperacidn
es muy dificil y muy costosa.”?

En virtud de lo anterior, la conduccidén de la comunicacidn
institucional del Congresc del Estado es un tema que
reviste de la mayor importancia.

! http://www.umaza.edu.ar/nota-presentacion-de-comunicacion-institucional consultado el 8 de noviembre
2016

2 “El modelo de la comunicacidn institucional de Joan Costa, y su aplicacién en las organizaciones argentinas”.
en: Reflexion Académica en Disefic y Comunicacion N2 VII. Pp. 220.
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Por tal razdén, esta propuesta considera necesario
establecer cauces para la conduccién de una politica de
comunicacién institucional; ampliando Y apovando en la
legislacidn el desempefio del 4rea de Comunicacién Social,
teniendc como objetive el desarrollo de una politica de
comunicacidén institucicnal.

Desde la perspectiva del derecho comparado, se realizd un
contraste entre la legislacién local vy las de otras
entidades federativas del pais, como las de Hidalgo,
Guanajuato, Nuevo Ledén, Michoacén, Nayarit, Puebls,
Quintana Roo y Zacatecas, y a través de ese ejercicio,
fue posible encontrar distintas Aareas y temas gue se
podrian fortalecer en la comunicacidén social del Congreso
del Estado de San ILuis Potosi, como son: difusién social,
imagen institucional y planeacién Y programacidédn. Por esa
razdén, propocngo incluir tales elementos en las
atribuciones de la Coordinacién de Comunicacién Social
del Congresc del Estadc por medio de una reforma al
articulo 196 del Reglamento para el Gobierno Interior del
Congreso del Estado de San Luis Potosi.

Primerco, la importancia del tema de difusién socizl para
el Poder Legislativo es clave, vya gue es del todo
necesario que la ciudadania conozca las leyes vigentes
que afectan sus actividades v su vida cotidiana, de hecho,
de acuerde a la autora Carmen Jerez, “la publicidad es un
elemento esencial de la norma juridica, pues {.) estd en
la base del principio segun el cual la ignorancia de las
leyes no excusa de su cumplimiento”.

Ademés en la actualidad, refiriéndose a las posibilidades
de los medios electrdnicos, "“la sociedad de la informacidn
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cuenta con las mejores herramientas para hacer posibles

las aspiraciones de publicidad y ordenacidn normativa
propias de los juristas de todos los tiempos, la
publicacidén de las normas y la adecuada difusidn del
conocimiento de las mismas cuentan hoy con los mejores
medios.”

A este respecto, Constituciones de habla hispana como las
de Peru y de Espafia, consideran el principio de publicidad
de las normas como una de las bases para un Estado
Democréatico de Derecho.?

Ademas de gque en la actualidad ese principio, “amplia su
ambito: de la publicacidn oficial (aspecto formal), a la
pelitica de difusidn eficaz del conocimiento de las normas
(aspectc sustantivo)” ?

Aungue en nuestra Carta Magna no se considera expresamente
ese principio, debemos contemplar su potencial sustantivo
para conformar una politica de difusién de las normas,
siendo ese el sentido de la reforma y la adicién que se
proponen respectivamente para las fracciones II y V del
articulo en comento.

Actualmente la fraccidn II, establece la atribucidn de la
Cocrdinacidén de Comunicacidén Socizl para realizar la
difusidén de la legislacidén del Estado; se propone gue
dicha fraccidn II pase a ser la III y quede de la siguiente
manera:

3Resolucion N.2 02050-2002-AA/TC, del Tribunal Constitucionai de Perd.
http://www .tc.gob.pe/jurisprudencia_sistematizada/jurisprudencia_constitucional/2551.html consultado el
28 de octubre 2016

* Citas de: lerez Delgado, Carmen. “Publicidad de las normas y técnica legislativa en la sociedad de la
informacion.” En: Anuaric de derecho civil, ISSN 0210-301X, Vol. 58, N2 2, 2005. Pp. 775, 778.
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ITII. Bajo criterios de atencién a las necesidades y

problematicas sociales de la entidad, realizar la difusién
de la legislacién del Estado, tanto en sus aspectos
generales como especificos, mediante campafias en los
medios disponibles,

El propdésitec es que se difunda la existencia vy
conocimiento de los cordenamientos en general, asi como de
articulecs especificos que puedan ser de interés para la
ciudadania, debido a sus implicaciones précticas,
mediante campafias en los medios disponibles.

La difusidn social también se expresa en la adicién
propuesta para la fraccidn V, gue estableceria como nueva
atribucién de la Coordinacidn:

V. Promover y publicitar las publicaciones de textos,
tanto electrénicos como fisicos, del Congreso del Estado

Esto con la finalidad de difundir entre los ciudadanos
otros aspectos de las actividades institucionales del
Congreso, como sus contribucicnes a la investigacidn de
temas de la entidad, asi come al ceoncocimientc de 1la
dimensidén social, politica, juridica e histérica de la
legislacidén local; y otros temas abarcados en esas
publicaciones.

En segundo término se propone abarcar el tema de imagen
institucional, gue de ninguna manera es ajenc al éambito
publico, por eijemplo el geobiernc del Estado Plurinacicnal
de Bolivia la define como:

"E1 conjunto de elementos que lidentifican y distinguen a
una empresa, institucidn u organizacidn, como pueden ser
las marcas, logotipos, impresos, colores, uniformes, etc.
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(..) es su carta de presentacidén, su cara frente a la

sociedad; de esta identidad dependerd su imagen publica.”s

Si bien, en el Congreso del Estado, ciertamente existe
una conduccién de los aspectos gque integran su imagen
publica, se considera indispensable incluir lo relativo
al tema en el Reglamento en cuestién, para dar
reconocimiento y cauce a tales actividades asi comc para
actualizar nuestra normativa respecto a otras
legislaciones en el pais; al tiempo gue se sigue el
sentido y organizacidn bédsica del articulo reformado.

Por le tanto la fraccidén 1 quedaria de la siguiente
manera:

I. Baje los lineamientcs establecidcs por la Directiva
del Congreso, zrealizar la difusidén de las actividades
institucionales del Congreso en los medios de
comunicacidén; procurande mantener la buena imagen
institucional, v conduciéndose con criterios de
pluralidad, objetividad, imparcialidad y acercamiento a
la ciudadania;

Esta reforma aspira a establecer los marcos para la
conformacidn de una politica de cormunicacién
institucicnal, pero estaria incompleta sin la etapa de
disefio y ©planeacién de un programa de 1imagen vy
comunicacidn institucional, que exprese de modo
sustantivo los principios contenidos en la reforma
propuesta para la fraccidén I; por esc, se propone reformar
la fraccidén II, con una atribucidén para la Coordinacidn
de Comunicacidn Scocial:

5 http://www.abc.gob.bo/imagen-institucional-0 consultado el 4 de noviembre 2016
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II. Atendiendo las instrucciones de la Directiva del

Congresc, y con el objetivo de conformar una politica de
comunicacidén institucional, disenar vy ejecutar el
programa de imagen institucional del Congreso del Estado
v el programa general de comunicacién social del Congreso
del Estado.

La politica de comunicacidn institucional quedaria bajo
las instruccicnes de la Directiva, en armonlia con la
primera fraccidén vigente. La programacién y planeacidn en
la comunicacién del Poder Legislative es un tema
recurrente en las legislaciones de las entidades de
México, ¥y sin embargo no estd presente en la normativa
potosina, de manera gque también se trata de una
actualizacidn.

Finalmente, la conformacién de una politica de
comunicacién institucional de parte del Poder Legislativo
e€s una gran oportunidad para mejorar los términos de la
relacidn de esta Soberania con las <c¢iudadanas vy
ciudadanos; por medio del desarrollec de la difusién
social, de la imagen institucional y de la conformacidn
de planes para ese propdsito, seria posible acercar
aspecteos especificos de la legislacién a los ciudadanos,
difundir las actividades que se desarrcllan en el Poder
Legislative, trabajar para mejorar la percepcidn que se
tiene del Congreso vy apegar los criterios de la
comunicacién a los principios institucionales de
pluralidad v a la cercania y utilidad para la ciudadania.
Con base en los motivos expuestos presento a consideraciédn
de este honorable pleno, el siguiente:

PROYECTO DE DECRETO
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Se REFORMAN las fracciones I, II, y III; se

ADICIONA fraccién V; y se REORDENAN todas las del articulo
196 del Reglamento para el Gobierno Interior del Congreso
del Estado de San Luis Potosi, para quedar como sigue:

REGLAMENTO PARA EL GOBIERNO INTERIOR
DEL CONGRESO DEL ESTADO DE SAN LUIS
POTOSI
TITULO DECIMO

DE LOS ORGANOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO

CAPITULO X

DE LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAT

ARTICULO 196. Corresponde a la Coordinacidén de
Conmunicacidén Sccial:

II.

I1T.

Bajo los lineamientos que le establezca 1la
Directiva del Congreso, realizar la difusién de
las actividades institucicnales del Congreso en
los medios de comunicacién; procurando mantener
la buena imagen institucional, y conduciéndose
con criterios de pluralidad, objetividad,
imparcialidad y acercamiento a la ciudadania;

Atendiendo las instrucciones de la Directiva del
Congreso, y con el objetivo de conformar una
politica de comunicacién institucional, disefiar
Yy ejecutar el Programa de Imagen Institucional
del Congreso del Estado, y el Programa General
de Comunicacién Social del Congreso del Estado;
Bajo criterios de atencién a las necesidades v
problematicas sociales de la entidad, realizar
la difusidén de la legislacién del Estado, tanto
en sus aspectos generales como especificos,
mediante campafias en los medios disponibles;
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IV. La edicién bimestral impresa de la Gaceta
Parlamentaria;
V. Promover y publicitar las publicaciones de

textos, tanto electrénicos como fisicos, del
Congreso del Estado; y

VI. El apoyo en las relaciones publicas del
Congreso.

TRANSITORIOS
PRIMERC. Este decreto entrard en vigor al dia siguiente
de su publicacidén en el Periddico Oficial del Gobierno
Estado “Plan de San Luis”.
SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones legales
Jque se opongan al presente decreto.

Grupo Parlamentario del Partido Accidén Nacicnal
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